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Dear Customer, 
Gentile Cliente, 
 
Please use this template to submit Your Claim / Appeal. 
La preghiamo di utilizzare questo modello per presentare il suo reclamo o ricorso. 
 
Your report will be handled in the times and ways according to our Certification Regulations. 
La sua segnalazione sarà gestita secondo le modalità e i tempi previsti dal nostro Regolamento di 
Certificazione. 
 
We invite you to send this report to the e-mail address info@itacert.com 
La invitiamo a inviare il modulo compilato al seguente indirizzo email: info@itacert.com 
 

Ref. Customer 
Riferimenti clienti 

: Legal Company Name 

Contacts 
Contatti 

: name, telephone number, @mail 

Ref. Order/Offer/Activity 
Ref. Ordine/Offerta/Attività 

: Date: 

  Claim   

Reclamo 

Appeal   

Appello 

Subject 
Soggetto 

: describe claim / appeal to submit 

Cause of Claim / Appeal 
Causa del reclamo/appello: 

:  

Data and Signature 
Data e Firma 
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